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Proc tak málo

lidí pracuje
z domoua?

Prístup k internetu, který je pro práci
z domova obvykle nezbytný, má po­
malu 70 procent Cechu. Naše finna
provoztije nekolik internetových ob­
chodu, a tak sám denne vidím, kolik
vecí se dá udelat odkudkoli. Ostatne,
když jsme kdysi zacínali, vykonával
jsem práci prevážne z domova. Presto
se takzvaná home office podle mého
názoru nikdy nestane masovou zá­
ležitostí.

Procjsem o tom presvedcen zrov­
najá, když práve internetové obchody
jsou pro takový zpusob práce ideál­
IÚ?Protože ani u nich tomu tak nelÚ.
Jako vetšina firem i my máme pozi­
ce, jež s prací z domova pOCít;ijí.Ale
nelÚjich zdaleka tolik, kolik si kdysi
internetoví vizionári predstavovali.

PuvodIÚ úvahy pred více než deseti
lety predpokládaly, že lidé p1\jdou tak
jednou týdne na poradu a ostatIÚ cas
stráví pred monitorem. Samozrejme
krome soustružníku a prodavacek.
Pozdejší predpovedi již byly mírnej­
ší a predpokládaly práci z domova
pouze u nekterých funkcí.

Bylo to logické, protože zdaleka
ne každý je schopen sestavit nabídku
pro klienta v obýváku, marketingové
kampane nastavit z ložnice a na ve­
rande pri sklence piva odpovídat
na dotazy zákazniku. Vynechám-li
specifické profese nebo jednotlivce,
je práce z domova vhodná spíše pro
nenárocné, a tedy nepríliš honorova­
né cinnosti. Vprostredí internetových
obchodu proto mohou spracízdomo-
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va pocítat predevším ti, kterí dopistijí
údaje, zaraztijí produkty do kategorií
a podobne. Kontrolajejich práce pro­
bíhá totiž stejne na webu cive-mailu,
atjižjsou v kancelári, nebo doma.

TI, kterí mají kvalifikovanejší práci,
prípadne jsou zarazeni v nekterém
z týmu, ji však obvykle z domova
provádet nemohou. V kolektivech
komunikujících vzájemne pouze
prostrednictvím klávesnice totiž ne­
fun~í klasické vazby, jež se vytvorí
tam, kde jsou spolu lidé v osoblÚm
kontaktu. Vpísemném styku musejí
lidé navíc vážit každé slovo, aby ne­
docházelo k nedorozurnelÚrn. Sma­
jlíky to zachránit nedokážou, i když
si to mnoho lidí myslí. Anekoho, kdo
píše neomalené aješte neomalenej-
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ší e-maily a skype, najdete v každé
finne.

Soucasne vyvstává otázka, zdaje
nekolikjednotlivcu, kteríjsoujenom
v elektronickém kontaktu, stále
ješte pracoVlÚm kolektivem. Jsem
presvedcen, že ne. Jednotlivci totiž
dosahují zpravidla horších výsledku
než skupina A oni skupinu vetšinou
nevytvorí. Jen málokdo dokáže v do­
mácím prostredí podat stejný výkon
jako v práci, vždyt lednice je pouze
kousek od pracoVlÚho stolu a tele­
vize casto pred 1Úrn,a to nemluvím
o detech nebo psech, kterí si zkrátka
pozornost vynutí. Nekomu zase bude
chybet neelektronická rada kolegy,
anebo jen pocit, že v té práci nelÚ
sám.


